
TURİZM İŞLETMECİLİĞİ BÖLÜMÜ MEZUN ANKETİ (2023-2024) 

 

2024 yılının eylül ayında gerçekleştirilen anket sonuçları aşağıdaki gibidir.  

 

Haziran 2024’te mezun olan 5 öğrenci katılmıştır. Katılımcıların 60’ı erkek, %20’ı kadındır. 

 

Mezunlarımızdan 1’i çalışmadığını, 1’i yüksek lisans eğitimine başladığını, 1’i ise farklı bir 

sektörde çalıştığını belirtmiştir. 2 öğrencimiz ise Turizm sektöründe çalışmaktadır. Farklı 

sektörde çalıştığını belirten öğrencimiz kendi işletmesinde çalıştığını beyan etmiştir. Turizm 

sektöründe çalışan öğrencilerimizden biri önbüro departmanında bellboy olarak çalıştığını, 

diğer öğrencimiz ise yiyecek–içecek departmanında misafir karşılama görevlisi (restaurant 

host) olarak çalıştığını beyan etmiştir. 

Ankette yer alan diğer sorulara verilen cevapların yüzdesel dağılımı yer almaktadır. 
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S1. Lisans eğitimim boyunca edindiğim mesleki yabancı dil ve 

iletişim becerilerini mevcut işimde aktif olarak kullanabiliyorum. 
0% 0% 20% 40% 40% 

S2. Turizm işletmelerinin operasyonel süreçlerinde alt veya orta 

kademe yönetici olarak görev yapabilecek yönetimsel yetkinliğe 

sahibim. 

0% 20% 0% 0% 80% 

Kadın
40%

Erkek
60%

0 1 2

Lisansüstü (Yüksek Lisans/Doktora) eğitimime
devam ediyorum

Turizm sektöründe çalışıyorum (Otel, acente,
havayolu vb.)

Çalışmıyorum

Farklı bir sektörde çalışıyorum



S3. Aldığım eğitim, sürdürülebilirlik ilkeleri ve yenilikçi 

yaklaşımlar doğrultusunda turizmde kendi işimi kurma 

(girişimcilik) konusunda bana vizyon kazandırdı. 

0% 0% 40% 0% 60% 

S4. Bölümümde aldığım teorik ve pratik altyapı, kamu 

sektöründeki sınav/mülakat süreçlerinde veya lisansüstü 

eğitimimde (bilimsel bilgi üretimi) bana avantaj sağladı. 

0% 0% 0% 40% 60% 

S5. Sektörel süreçlerde karşılaştığım karmaşık sorunları nitel ve 

nicel veriler kullanarak analiz etme ve optimize etme becerisine 

sahibim. 

0% 0% 0% 80% 20% 

S6. Çalışma hayatımda, dijital otomasyon sistemlerini (opera, vb.) 

ve güncel turizm teknolojilerini iş süreçlerime etkin bir şekilde 

entegre edebiliyorum. 

0% 0% 0% 80% 20% 

S7. Mesleğimi icra ederken etik değerleri, kültürel mirası koruma 

bilincini ve sosyal sorumluluğu merkeze alan bir işletmecilik 

anlayışına sahibim. 

0% 0% 0% 0% 100% 

 

İlk mezunlarımızın mezuniyetinden kısa bir süre (3 ay) sonra yapılan anket sonuçlarından elde 

edilen ham yüzdesel veriler, öğrencilerimizin eğitim süreçleri boyunca edindikleri yoğun 

sektörel deneyimler ve programımızın güçlü staj altyapısı ekseninde irdelenmiştir.   

➢ Ankette en dikkat çekici başarılar; karmaşık sorunları analiz etme (S5), dijital 

otomasyon ve teknoloji kullanımı (S6) ile kamu/lisansüstü altyapısı (S4) maddelerinde 

%100 tam uyum (Katılıyorum + Tamamen Katılıyorum) olarak gerçekleşmesidir. 

Ayrıca, mezunların %80 gibi çok büyük bir çoğunluğu alt ve orta kademe yönetici olarak 

görev yapabilecek liderlik yetkinliğine sahip olduklarını güçlü bir şekilde ("Tamamen 

Katılıyorum") beyan etmişlerdir. Bu erken dönem başarısının temel kök nedeni; 

öğrencilerimizin henüz lisans eğitimlerinin 1. sınıfından itibaren Akdeniz bölgesindeki 

nitelikli resort otellerde yaz dönemlerinde aktif olarak çalışarak sektörel tecrübe 

edinmeleri ve programımızın zorunlu kıldığı 3. sınıf sonundaki 60 iş günlük yoğun yaz 

stajı uygulamasını başarıyla tamamlamış olmalarıdır. Teorik eğitimin, güçlü bir saha 

tecrübesiyle birleşmesi, mezunlarımızın iş hayatına entegrasyonu kolaylaştırmaktadır. 

➢ Sahip oldukları güçlü pratik altyapıya rağmen, S2 maddesinde %20 oranında 

"Katılmıyorum" beyanı saptanmıştır. Bu durum henüz yeni mezun olmalarından veya 

staj dışında yazları sektörde çalışmayan öğrencilerin çekincelerinden kaynaklanıyor 

olabilir. S3 maddesindeki (girişimcilik vizyonu) %40'lık "Kararsızım" cevapları iş 

hayatının çok erken bir evresinde olmanın getirdiği finansal güvence arayışı ve 

operasyonel adaptasyon süreciyle doğrudan ilişkili olabilir. 

➢  S1 maddesindeki (yabancı dil kullanımı) %20’lik kısmın “Kararsızım” denmesinde en 

büyük etken pandemi ve deprem nedeniyle lisans eğitimlerinin yarısını ne yazık ki 

online eğitim şeklinde almalarından kaynaklanıyor olabilir. 

➢ İşletmecilikte etik ve kültürel miras hassasiyetini ölçen S7 maddesinde ise 

mezunlarımızın %100’ü "Tamamen Katılıyorum" seçeneğini işaretlemiştir. 

Mezunlarımızın henüz kariyerlerinin başında teknolojik ve etik donanım açısından 

%100 tam uyum yakalaması, eğitim planımızın kalitesini somut olarak tescillemektedir. 


